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Estimados Sefores,

Seguas, Aire Comprimido y Frio Industrial Sociedad Limitada es una empresa orientada
a proporcionar un servicio integral al cliente en los sectores de aire comprimido, refrigeraciony
climatizacion industrial. La empresa fue fundada en Noviembre de 2.003 con un fin principal,
superar las expectativas del cliente ofreciendo un servicio de calidad y responsable con el medio

ambiente.

En este afio 2013, desde Red Pacto Mundial Espaia se nos ha brindado la oportunidad
de poder formar parte de este proyecto, al que Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. ha

decidido unirse apoyando los 10 principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. establece unos objetivos de mejora
continua a través de una Gestion Integrada basada en la certificacién de Calidad ISO 9001 vy

medioambiental ISO 14001.

Teniendo en cuenta la situacién actual del mercado, Seguas Aire Comprimido y Frio
Industrial estd comprometida con una mejora continua en las condiciones de trabajo de
nuestros trabajadores, con la igualdad entre hombres y mujeres asi como con la formacion de
nuestro personal. Se siente responsable de crecer en una sociedad justa, sin corrupcion,

solidaria y respetuosa tanto con el medio ambiente como con los valores humanos.

El objetivo principal es la adhesidn al Pacto, conocer la situacion actual de la empresa
respecto a los distintos Principios presentados y comenzar a trabajar sobre ellos siguiendo una

linea de trabajo de analisis y mejora continua.




PRINCIPIO 1

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

En el Sistema de Gestidn Integrada de Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. existe una
instruccion técnica sobre la acogida de nuevo personal en la empresa, IT-08.01 Nuevas
Incorporaciones. En ésta se especifica la documentacién que se debe entregar a lo nuevos
trabajadores de la empresa en relacidon a PRL, Calidad, Medio Ambiente, cédigos de buenas
practicas, manuales, etc.

Por otro lado, respecto a la Gestién del Conocimiento, existe una Planificacién Anual de
formacion para los empleados. Segun las necesidades detectadas a lo largo del afio o en la
Revisién Anual por la Direccidn se planifican las distintas formaciones

¢Cémo se han medido los resultados?

Este afo 2013 se han incorporado a Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. dos nuevos
trabajadores, a los cuales se les entregd la documentacién de nueva incorporacion indicada en
la Instruccion Técnica correspondiente.

Se ha cumplido 100% la Planificaciéon Anual de formacidn de los trabajadores. Ademds se han
dispuesto los medios tanto técnicos y humanos para realizar formacién no planificada que ha
sido propuesta por varios trabajadores.

Actualmente, uno de los indicadores del Sistema de Gestidn de Seguas Aire Comprimido y Frio
Industrial S.L. es Horas formacion empleado afio.

Objetivos

Debido a que el indicador de horas de formacién es un indicador reciente en nuestro Sistema,
nuestro objetivo es valorar los resultados obtenidos tanto este aio como los anos siguientes
con el fin de valorar la formacién por personal, consiguiendo una formacién equilibrada en
cada uno de los trabajadores de la empresa.

Ademas, ofrecer informacidn sobre las distintas opciones de formacidn (en materia de RSE,
PRL, Calidad, especifica de los diferentes puestos de trabajo, etc.) con el fin de mejorar dia a
dia.



PRINCIPIO 2

Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la
vulneracion de los derechos humanos.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

En Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. se evalla a los distintos proveedores segun el
procedimiento del Sistema de Gestidn PO-14 Evaluacion de proveedores.

¢Como se han medido los resultados?

Actualmente, nuestros proveedores son evaluados anualmente, en la Revisidon Anual por la
Direccién. Por un lado, se analizan segun las incidencias/no conformidades registradas en
nuestro Sistema a lo largo del afio. Y por otro lado, se analizan individualmente, teniendo que
renovar su compromiso de Especificaciones de suministro de producto/servicio en materia
medio ambiental asi como actualizar sus distintas certificaciones posibles, como pueden ser
ISO 9001 o ISO 14001, entre otras.

Objetivos

Incluir en los requisitos de homologacién de proveedores un compromiso con la Proteccién de
los Derechos Humanos fundamentales.



NORMAS LABORALES

PRINCIPIO 3

Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del

derecho a /la negociacion colectiva.
Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

En este ultimo afio, en Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. se han creado varias vias
de comunicacion en la empresa.

Se ha planificado una reunidon semanal de Gerencia con el equipo técnico. En ésta se analizan
temas técnicos, laborales, etc. Ademas, se ha implantado un Buzén de Sugerencia, a través del
cual, el personal de la empresa tramita sugerencias que son analizadas por Gerencia.
Adoptandose las medidas oportunas en cada caso.

¢Como se han medido los resultados?

Actualmente, todavia no se han medido los resultados, sera a final del afio, en la Revisién por
la Direccidn, dénde se analicen los resultados de estas medidas adoptadas.

Objetivos

Mejorar la comunicacién entre los distintos departamentos de la empresa.



NORMAS LABORALES

PRINCIPIO 4

Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o

realizado bajo coaccion.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio
No aplica

éCOmo se han medido los resultados?

No aplica

Objetivos

No aplica.

NORMAS LABORALES

PRINCIPIO 5

Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

No aplica. Dada la naturaleza de la organizacion, el trabajo infantil no es un riesgo.
éCémo se han medido los resultados?

No aplica.

Objetivos

Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. velara por el cumplimiento de la legislacion
vigente.



NORMAS LABORALES

PRINCIPIO 6

Las empresas deben apoyar la abolicion de las prdcticas de discriminacion en el

empleo y la ocupacion.
Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. garantiza el acceso al trabajo y a la formacion a
cualquier trabajador sin discriminacién.

¢Como se han medido los resultados?

En los ultimos afios, se ha contratado a personal para distintos puestos de trabajo sin
discriminacién de género en ningun caso. Concretamente en 2012, una mujer entrd a un
puesto de trabajo que anteriormente ocupaba un hombre.

Objetivos

Debido a que actualmente no existe ningun tipo de discriminacion, a dia de hoy, no existe
objetivo planificado.



PRINCIPIO 7

Las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio

ambiente.
Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial adopté en marzo de 2010 el Sistema de Gestion
Medioambiental ISO 14001, convirtiéndose la protecciéon del Medio Ambiente en uno de sus
objetivos principales.

Todos los residuos se tratan forma apropiada en cada caso. A principio de este afio, se implanté
el programa de Gestidn de Residuos (Papel-Envases plasticos-Organico).

RECICLA ENVASES DE PLASTICO, LATAS Y BRICKS

APLASTE LOS ENVASES PARA REDUCIR VOLUMEN
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¢Como se han medido los resultados?

Existen varios indicadores registrados en nuestro Cuadro de Mando, los cuales nos reportan
informacién sobre cantidades de residuos generados, recursos consumidos, etc.

Objetivos

Afianzar el programa de gestion de residuos (papel-pldsticos-organico) implantado a principios
del afio.

Reducir la produccion de residuos (en relacion al volumen de trabajo del periodo).



PRINCIPIO 8

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio
Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial adopté en marzo de 2010 el Sistema de Gestion
Medioambiental ISO 14001, convirtiéndose la proteccion del Medio Ambiente en uno de sus
objetivos principales.

En el afio 2013, Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L firma el Compromiso Pyme con las
Estrategias Ambientales de la Ciudad de Zaragoza, con el fin de garantizar la sostenibilidad
ambiental.

¢Como se han medido los resultados?

Existen varios indicadores registrados en nuestro Cuadro de Mando, los cuales nos reportan
informacidn sobre cantidades de residuos generados, recursos consumidos, etc.

Objetivos

Trabajar en los distintos Objetivos de Sostenibilidad del Compromiso Pyme



PRINCIPIO 9
Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos

fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

No aplica

¢Cémo se han medido los resultados?

No aplica

Objetivos

No aplica

ANTICORRUPCION

PRINCIPIO 10

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio

Seguas Aire Comprimido y Frio Industrial S.L. lucha contra cualquier forma de corrupcion.

¢Como se han medido los resultados?

Actualmente no se dispone de ninguna Politica de Responsabilidad Social.

Objetivos

Valorar desde Gerencia, en la Revisién por la Direccién, la posibilidad de modificar la Politica
del Sistema de Gestioén Integrada, afiadiendo una referencia a la lucha contra cualquier forma
de corrupcion.
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